
 

 
 

Materialisierung des Immateriellen? 
Evaluation von Nutzung digitaler Medien für die Vermittlung immateriellen Kulturerbes 

Teilprojekt von museum4punkt0 – Digitale Strategien für das Museum der Zukunft 
 

Seite 1/6 

Datenblatt für die virtuellen Museumsführungen per Zoom des rock'n'popmuseums 
Gronau

Informationen zur digitalen Anwendung Anmerkungen 
 

Typ der digitalen Anwendung 
Diese digitale Anwendung wurde für die 
Vermittlung von IKE gewählt: 

• virtuelle Führung  

Beschreibung  • Das Museumspersonal führt per Zoom durch die 
Dauerausstellung oder durch die Sonderausstellung. 
Während der Führung haben die Zuschauer*innen die 
Möglichkeit, im Chat Fragen zu stellen und 
Rückmeldungen zu geben, wie bei einer 
Museumsführung vor Ort. 

 

Vermittlungsansätze 
Diese Vermittlungsansätze wurden mit der 
digitalen Anwendung umgesetzt: 

• immersives Format 
• Narration & Storytelling 
• partizipativer Ansatz 
• Interaktion 
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Vermittlungsziele 
Diese Vermittlungsziele werden mit der digitalen 
Anwendung verfolgt 

• Verstehen 
• Aktivierung 
• Weitergabe 

 

Charakteristika der Benutzung 
Die Benutzung der digitalen Anwendung hat diese 
Charakteristika: 

• Gruppenbenutzung 
• Publikumsinteraktion durch Gespräch und 

Chatfunktion 
• selbständige Bedienung 
• online 
• Benutzung über privates Endgerät 

 

Zugänge 
Die digitale Anwendung ist zugänglich: 

• standortunabhängig  

Hardware & Infrastruktur 
Folgende Hardware und Infrastruktur wurde bei 
der Erstellung und Benutzung verwendet: 

• Filmtechnik 
• W-Lan 

 

Software & Daten 
 

• Videokonferenz-Tool: Zoom 
• Live-Video 

 

Beteiligte an der Konzeption  
(intern + extern) 
An der Konzeption der digitalen Anwendung waren 
beteiligt: 

• Konzeption/Entwicklung: Museum 
(Vermittlungsabteilung, Technik) 

 

Budget 
Die Kosten für die Entwicklung der Anwendung 
betrugen 

• keine Angabe  
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Finanzierung 
Die Finanzierung der Anwendung wurde ermöglicht 
durch 

• Haushaltsmittel  

Folgekosten 
Die Kosten für Instandhaltung und Wartung der 
digitalen Anwendung betragen im Jahr: 

• keine Angabe  

Zielgruppen 
Die digitale Anwendung richtet sich an:  

• Museumsbesucher*innen 
• Nicht-Besucher*innen 
• IKE-Akteur*innen 

 

Potenzial für die Vermittlung 
Das Potenzial des digitalen Angebots 
hinsichtlich der Vermittlungsmöglichkeiten wird 
darin gesehen: 

• größere Attraktivität 
• umfassendere Zugänglichkeit 

 

Potenzial für das IKE 
Das Potenzial des digitalen Angebots 
hinsichtlich der Pflege und Weitergabe des IKE 
wird darin gesehen: 

• neue Formen des Austauschs 
• veränderte Wahrnehmung/Bewertung 

 

Mehrwerte 
Die Mehrwerte des digitalen Angebots werden 
darin gesehen: 

• einfache Wartung 
• inhaltliche Weiterentwicklung 
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Lessons learned 
Das sind die wichtigsten Erfahrungen, die im 
Zusammenhang mit der Entwicklung und Verwendung 
der digitalen Anwendung gemacht worden sind: 

• Digitale Anwendungen werden nur dann „gebucht“, 
wenn der Bedarf besteht. Nach der Pandemie sind die 
Nutzungsanfragen drastisch zurückgegangen. Wir 
arbeiten an einer Marketingstrategie, das Angebot 
dauerhaft für die Besucher präsent zu halten. 

• „Vor Ort“ ist einfach besser als vor dem Bildschirm. Es 
ist eine gute Alternative, aber ersetzt noch nicht den 
Museumsbesuch. 

 

Weitere Informationen • Link zur Anwendung: https://www.rock-
popmuseum.de/specials-d/digitale-fuehrungen-d.html 

 

Informationen zum vermittelten IKE 

IKE-Bereich 
Dieser IKE-Bereich wird von der digitalen 
Anwendung aufgegriffen: 

• darstellende Künste wie Musik, Tanz und Theater  

Bezüge zwischen IKE und Sammlung 
Die digitale Anwendung greift folgende 
Sammlungsbereiche auf: 

• Musikgeschichte 
• Musik 

 

Museumsdaten 



 

 

Seite 5/6 

Museumsname • rock'n'popmuseum Gronau  

Ort  • Gronau  

Bundesland • Nordrhein-Westfalen  

Sammlungsgrößenklasse  
(Anzahl der Objekte) 

• 10.001-50.000  

Besuchszahlengrößenklasse  
(Anzahl der Besuche 2019) 

• 50.001-100.000  

Gemeindegrößenklasse  
(Anzahl der Einwohner*innen vor Ort) 

• 20.000-99.999  

Trägerschaft • privat: GmbH  

Homepage • https://www.rock-popmuseum.de/  

ISIL-Nummer • DE-MUS-788616  
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